UCHWALA NR XXXII1.226.2018
RADY GMINY SNIADOWO

z dnia 25 lipca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy
Sniadowo w celu przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. Uz 2018 r., poz. 1152) w zwiazku z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 r., poz. 994 ze zm.) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt regulaminu dostaczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Sniadowo
stanowigcy zatacznik do uchwaty, celem przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtowi Gminy Sniadowo.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zakacznik do uchwaty Nr XXXII1.226.2018
Rady Gminy Sniadowo
z dnia 25 lipca 2018 .

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

ROZDZIALL
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw
ushug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania §ciekow.

2. llekro¢ w regulaminie uzywa si¢ okreslenia ,,Ustawa" nalezy przez to rozumie¢ ustawe o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

3. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego rzedu
w tym w szczegblnosci Ustawa.

ROZDZIALIL.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA
SCIEKOW

§ 2. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, zgodnie
z przepisami Ustawy, ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem,

2) zapewni¢ dostawy wody w sposob ciagly i niezawodny,

3) zapewni¢ jako§¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z rozporzadzeniem ministra wlasciwego
do spraw zdrowia,

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jakosci wody.

§ 3. W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie
z przepisami Ustawy, ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekow w sposob ciagly
i niezawodny,

2) zapewni¢ ciggtos¢ i niezawodnos¢ odprowadzania Sciekow,
3) zapewni¢ nalezytg jako$¢ oczyszczonych $ciekow,

4) prowadzi¢ regularng kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekoéw oraz kontrolg przestrzegania warunkow
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

ROZDZIALIIL
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Dostarczanie wody i odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie
w wodg i odprowadzanie §cickow zawartej migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Odbiorca
ushug.

2. Umowa, o ktérej mowa powyzej zawiera w szczegdlnosci postanowienia dotyczace:
a) ilo$ci 1 jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich §wiadczenia,
b) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,

¢) praw i obowiazkoéw stron umowy,
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d) warunkéw usuwania awarii przytaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
odbiorcy ustug,

e) procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

f) okresu obowiazywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia.

§ 5. Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw nastepuje z osobg, ktérej nieruchomosé
zostala przyltaczona do sieci, na wniosek tej osoby.

§ 6. Umowa, o ktérej] mowa powyzej moze by¢ zawarta z osoba, ktora posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktorej] ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej maja by¢ odprowadzane Scieki, albo z osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci o niuregulowanym stanie prawnym.

§ 7. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi,
umowa zawierana jest z wlascicielem lub zarzadca tych obiektow.

ROZDZIALIV.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 8. 1. [lo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza glownego,
a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody.

2. llo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

3. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzonych S$ciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
w przypadku gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

4. Czgstotliwo$¢ okresow rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w umowie
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekow.

5. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych z nowych,
podanych do widomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich i gminy, nie wymaga
odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 9. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z Odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych §ciekow.

2. Podstawg obcigzenia odbiorcy uslug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody i (lub) odprowadzania
sciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

3. Datg, forme i sposob zaptaty przedsiebiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umowa o zaopatrzenie
w wode i (lub) odprowadzanie $ciekow.

ROZDZIALV.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 10. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 sktada w przedsiebiorstwie wniosek o okre§lenie warunkoéw przytaczenia.

3. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikéw wydaje
warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydluzeniu
do 30 dni.

4. W sytuacji braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na piSmie o tym fakcie osob¢ ubiegajacg sie,
wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiajg przytaczenie wydajgc informacje techniczng.

5. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,

2) miejsce i sposob przyltgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
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3) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

ROZDZIALVI. ]
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 11. Potencjalni odbiorcy uslug wodociggowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci tych ustug:

1) w Urzedzie Gminy, ktéry udostgpnia wglad:
a) w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy,
b) w regulaminie $wiadczenia ustug,

c¢)w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego =zaopatrzenia w wode¢ izbiorowego
odprowadzania $ciekow.

] ROZDZIALVII.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 12. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowo —kanalizacyjnej jest uzgodnienie z przedsi¢biorstwem dokumentacji i sposobu prowadzenia tych
prac oraz warunkow i sposobow dokonywania przez przedsigbiorstwo kontroli tych robot.

2. Zakres dokumentacji technicznej okre$laja warunki przytaczenia.

3. W ramach prac zwiagzanych z odbiorem przylacza, przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje
sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci.

4. Odbior przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

5. Odbior robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajagcych nastepuje w dniu zgloszenia gotowosci do
odbioru.

6. Odbior przylacza nastepuje na wniosek inwestora.
7. Protokot odbioru technicznego powinien zawiera¢ w szczegolnos$ci:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem rodzaju przytacza (wodociggowe, kanalizacyjne), Srednicy przylacza,
materialu, dhugosci,

3) adres przytaczonej nieruchomosci,

4) podpisy (Inwestora lub jego przedstawiciela, upowaznionego przedstawicicla przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego).

8. Protoko6t odbioru przylacza upowaznia Odbiorce do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg i (lub)
odprowadzanie §ciekow.

ROZDZIALVIIL.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo moze wstrzymac lub ograniczy¢ dostawe wody lub odbior sciekow, w razie:

a) wystapienia uszkodzenia elementu dystrybucji wody (przytacze wodociagowa, sie¢ wodociagowa) lub przytacza
kanalizacyjnego i sieci kanalizacyjnej uniemozliwiajacych doptyw wody Iub odbior $ciekow,

b) brak wody w ujeciu,
¢) potrzeby zwiekszenia doptywu wody do hydrantow,

d) konieczno$ci przeprowadzenia niezbednych napraw, prac modernizacyjnych i planowanych remontéw sieci
i urzadzen wodociggowych oraz kanalizacyjnych,

e) uszkodzenia instalacji wewnetrznej grozacej niebezpieczenstwem,
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f) klesk zywiotowych,
g) innych okolicznos$ci przewidzianych w Ustawie.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcéw, w sposob
ZWYyCzajowo przyjety o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

§ 14. W czasie trwania kleski zywiotowej, szczegdlnie gdy nastapito zanieczyszczenie wody w ujeciu,
przedsigbiorstwo ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia zuzycia wody do konsumpcji po zawiadomieniu Odbiorcow
ustug o zastosowaniu ograniczen. Nie zwalnia to jednak przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich
dostepnych sposobow dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow ustug.

ROZDZIALIX.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 15. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnos$ci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie
SciekOw,

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 16. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ushug oraz
wysokosci naliczonych optat za te ushugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie(ustnie, telefonicznie, pisemnie lub poczty elektroniczng)
po powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od
dnia ztozenia.

§ 17. W siedzibie przedsi¢gbiorstwa wodociggowo —kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) Aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Sniadowo taryfy,

2) Tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekdw”, obowigzujacy na terenie Gminy
Sniadowo,

3) Wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

ROZDZIALX.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 18. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem.

3. lloé¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych
przez jednostke Strazy Pozarnej.

4. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
zobowigzani s do powiadomienia przedsi¢biorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia,
nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 19. 1. Przedsi¢biorstwo obcigza gming za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe stosujgc ceny ustalone
w taryfie.
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2. Rozliczenia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres miesigczny na podstawie
o$wiadczenia.

ROZDZIALXI.
PRZEPISY KONCOWE

§ 20. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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